
 

 
  
 
Rezeptionsmitarbeiter/in (60-100%) per sofort oder nach Vereinbarung 
 
Für unser Hotel und Restaurant JAKOB suchen wir dich!  
 
Jakob - im Herzen der Rapperswiler Altstadt   
Unser familiäres Hotel und Restaurant am wunderschönen Hauptplatz unterhalb des Schlosses ist 
idyllisch und einzigartig. Der See ist 100 Meter entfernt, Berge und Städte sind in kurzer Zeit 
erreichbar. Das Jakob ist ein Treffpunkt für einheimische sowie nationale und internationale Gäste  
und besteht aus 20 individuellen Zimmern mit Sicht auf die historische Altstadt. 
Wir suchen ein junges, dynamisches Teammitglied mit guter Laune und Freude an einem lebhaften  

Betrieb. 

 

Du bist flexibel, arbeitest speditiv und selbstständig. In dieser Funktion bist Du für folgende Aufgaben 

zuständig:  

 

• Entgegennahme und Verwaltung von Reservationen 

• Gästebetreuung vom Empfang bis zur Verabschiedung 

• Administrative Arbeiten an der Rezeption 

• Kontrolle der Zimmer nach der Reinigung 

• Servicevorbereitung sowie Mithilfe im Frühstück 

• Mitarbeit im Service bei Bankett und Spezialanlässen 

 

Hotellerie ist für Dich Passion und Du übst Deinen Beruf mit Begeisterung aus. Folgende 

Voraussetzungen bringst Du zudem mit:  

 

• Abgeschlossene Lehre als Hotelfachfrau/-mann EFZ oder Kauffrau/-mann Hotel-Gastro-

Tourismus EFZ oder Hotelkommunikationsfachfrau/-mann EFZ  

• Bestmöglich einige Jahre Berufserfahrung an der Rezeption 

• Selbstständige und verantwortungsvolle Arbeitsweise  

• Zuverlässigkeit und Flexibilität 

• Du bist ein Gastgeber mit Herz und ein Organisationstalent 

• Souveräner Umgang mit Stresssituationen (Reklamationsmanagement)  

• Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse  

 

Wir bieten Dir eine gute Entlöhnung mit einem unbefristeten Arbeitsvertrag. 2 freie Tage in der 

Woche, 5 Wochen Ferien im Jahr und ein familiäres und aufgestelltes Team. 

Fühlst du Dich angesprochen? 

Wir freuen uns auf Dein komplettes Dossier mit Lebenslauf, Foto und Zeugnissen per E-Mail an 

laila@jakob-rapperswil.ch. 

 

Hotel & Restaurant Jakob 

Laila Francabandiera 

Hauptplatz 11 / 8640 Rapperswil 

+41 55 220 00 50 


